MOUNTAIN NETWORK KLIM- EN BERGSPORTREIZEN

BETALINGS- EN ANNULERINGSVOORWAARDEN TWORK

In aanvulling op de Algemene Voorwaarden Mountain Network hanteert Mountain Network
voor online boekingen de onderstaande betalings- en annuleringsvoorwaarden.

Betalingsvoorwaarden

e De betaling van de boeking geschiedt per banktransactie of via iDEAL, Creditcard of
Bancontact / Mister Cash.

e Na boeking krijg contractant een aanbetalingsfactuur t.w.v. 30% van het
boekingsbedrag.

e De factuur voor de overige 70% van het boekingsbedrag en eventuele aanvullende
kosten wordt 3 maanden voor vertrek gestuurd.

e Indien de boeking binnen 3 maanden voor vertrek plaatsvindt, krijgt contractant een
factuur van 100% van het boekingsbedrag.

e De betalingstermijn van de facturen is 14 dagen. Het totale boekingsbedrag dient te
allen tijde voor vertrek voldaan te zijn.

Annuleringsvoorwaarden
Conform hetgeen in artikel 13.6 van de algemene voorwaarden is bepaald, kunnen op basis
van een annulering door deelnemer of contractant kosten in rekening worden gebracht. De
annuleringskosten voor deze boeking zijn als volgt:
e Bij annulering meer dan 42 dagen voor de vertrekdag:
30% van het totale boekingsbedrag
e Bij annulering meer dan 28 dagen voor de vertrekdag:
50% van het totale boekingsbedrag
e Bij annulering meer dan 14 dagen voor de vertrekdag:
80% van het totale boekingsbedrag
e Bij annulering 14 dagen of minder voor de vertrekdag:
100% van het totale boekingsbedrag

Let op: Contractant dient een annulering van de boeking per e-mail aan Mountain Network
kenbaar te maken; sales@mountain-network.nl. De annulering wordt vervolgens per e-mail
aan contractant bevestigd.

Annuleringsverzekering

Wij raden contractant aan een annuleringsverzekering af te sluiten. Indien contractant een
een annuleringsverzekering heeft, beoordeelt verzekeraar of de reden van annulering onder
de voorwaarden valt. Is dit het geval, dan krijg contractant de annuleringskosten geheel of
gedeeltelijk terug van de verzekeringsmaatschappij. Meer informatie en online afsluiten kan
via Mountain Network: www.mountain-network.nl/bergsportverzekering.
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